Max Mustermann
Musterstraße 1
PLZ / Stadt
Deutschland





Firma XY
Teststraße 1
PLZ / Stadt
Land
Datum: .........
Rücktritt – Referenz (Auftrags- bzw. Bestellnummer)

Sehr geehrte Damen und Herren,
am XX.XX.XX (Kaufdatum) habe ich bei Ihnen folgende Bestellung aufgegeben: (Auflistung der Bestellung: Ware, Artikelnummer, Anzahl):
XXXX
XXXX
XXXX
[bookmark: _GoBack]Trotz meiner Mahnung vom XX.XX.XX wurde die Ware nicht bis zur gesetzten Nachfrist am XX.XX.XX geliefert.

Ich erkläre daher den Rücktritt vom Vertrag.
Ich bitte um eine schriftliche Bestätigung und die Erstattung des Kaufpreises.
Die Rückzahlung erwarte ich bis zum XX.XX.XX (Datum 14 Tage ab Zugang des Schreibens) auf folgendes Konto:

Kontoinhaber:in:
IBAN:
BIC:
Bankinstitut:

Eventuelle Schadenersatzansprüche behalte ich mir vor. 


Mit freundlichen Grüßen



Erika Mustermann
