Max Mustermann
Musterstraße 1
PLZ / Stadt
Deutschland

Fluggesellschaft XY 
Straße & Hausnummer 
PLZ / Stadt
Land

Datum: .........
Betreff: Ersatzbeförderung zu vergleichbaren Reisebedingungen

[bookmark: _GoBack]Sehr geehrte Damen und Herren,

leider wurde mein Flug annulliert. Es handelte sich um folgende Flugbuchung:
Buchungsnummer / Ticketnummer: .........
Flugnummer: .........
Flugdatum: .........
Abflugs- und Ankunftsflughafen: .........
Datum der Annullierung: .........

Aus diesem Grund bitte ich um eine Ersatzbeförderung zu vergleichbaren Reisebedingungen. 
Sollte ich nicht bis zum [Datum, Uhrzeit] ein Angebot über einen angemessenen Alternativflug erhalten, kündige ich bereits jetzt an, eigenständig einen Ersatzflug auf Ihre Kosten zu buchen.

Mit freundlichen Grüßen,

Unterschrift

